TRUONG PAI HOC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TAI CHINH - MARKETING Doc lap — Tu do — Hanh phiic
KHOA THUONG MAI VA DU LICH

Y Tp. Ho Chi Minh, ngay 29 théng 5 nim 2026
sé..29 /Ku-TMDL

KE HOACH TO CHUC THUC HIEN KHOA LUAN TOT NGHIEP
DPOT 2 - NAM 2026
Déi voi sinh vién cic khéa trinh do dai hoc chinh quy
nganh Quan trj nha hang va dich vu in uéng

- Can cir Quyét dinh 6 1 909/0D-DHTCM, ngay 08 théng 05 ndm 2026 cia Hiéu
truong Truwong Dai hoc Tai chinh — Marketing vé viéc ban hanh Quy ché dao tao trinh do
dai hoc hinh thitc chinh quy theo tin chi tai Truong Pai hoc Tai chinh — Marketing;

- Can cir Quy dinh T6 chire thue Khéa ludn tét nghiép, Thuc tdp cudi khda déi véi
sinh vién trinh do dai hoc chinh quy tai Truong Pai hoc Tai chinh — Marketing (Ban hanh
kém theo Quyét dinh sé 65 7/0D - DHTCM — QLDPT ngay 14/3/2025 cia Hiéu truong
Truong Dai hoc Tai chinh — Marketmg)

- Can cir Théng bdo s6 1487/TB-PHTCM- OLDT ngay 23/4/2026 vé Dang ky Khoa
lugn tot nghiép, Chuyén dé tot nghiép, Graduationl Project, Thuc tdp cudi khéa dot 2
nam 2026 doi véi sinh vién cdc khéa trinh doé dai hoc chinh quy.

Khoa Thuong mai va Du lich xdy dung va trién ké hoach thyc hién Khéa luan tét
nghiép (KLTN) dot 02 ndm 2026 ddi vdi sinh vién cac khéa trinh do dai hoc chinh quy
theo hoc ché tin chi nganh Quan tri nha hang va dich vy &n uéng (chuyén nganh Quan tri
nha hang).

1. MUC PICH VA YEU CAU CUA THUC HIEN KHOA LUAN TOT NGHIEP
1.1. Muc dich

Muc dich nhim tao co hoi dé sinh vién cling cd, h¢ théng hoa cac kién thire, k¥
nang da dugc trang bi trong Nha trudng va van dung ching mét cach c6 khoa hoc va sang
tao dé giai quyét nhitng van dé phat sinh tir thuc tién hoat dong kinh doanh. Pdng thoi,
ren luyén y thire vuot kho, tinh tich cuc, chi dong, kha niang lam viéc doc 1ap, phat trién
nang lyc tu duy, nang lyc thich tmg cua sinh vién véi mot moi treong lam viée cu thé.

1.2. Yéu ciu

- Sinh vién phai chap hanh dung ké hoach thyc hién chuyén d& thyc tap va viét
khoa ludn cua Khoa dao tao; sy huéng dan cua giang vién; noi quy, quy ché lam viéc cua
don vi thuc tap.



- Sinh vién chu dong lién hé don vi thuc tap. Piéu kién don vi thuc tap la khach
san tir 3 sao trd 1én, co sé kinh doanh an udng c6 dao tao nhan vién quy trinh phuc vu
khéach hang. Trong d6, sinh vién dugc cép gidy giGi thiéu cua Khoa dé lién hé don vi thuc
tap va nop ban photo minh ching tiép nhén sinh vién cua don vi thuc tap vé Khoa dao tao
thong qua giang vién hudng dén trong 2 tuan thuc tap dau tién.

- Sinh vién phai tich cuc va chu dong tham gia cac hoat dong nghé nghiép, tim
hiéu tinh hinh thyc té tai cac doanh nghiép (goi chung la don vi thuc tap) thudc linh vuc
nganh/chuyén nganh dao tao dé lya chon dé tai khoa luan va thuc hién cac ndi dung khoa
luan.

- Pé tai khoa luan tot nghiép 1a d& tai ca nhan; thudc pham vi kién thire cac hoc
phan chuyén nganh ma cac sinh vién da hoc; noi dung khong dugc trung lap véi dé tai
thuc hanh nghé nghé nghiép, véi dé tai khoa ludn cua sinh vién khac trong cung mat
chuyén nganh dao tao hodc céc tai liéu, cdc cong trinh khoa hoc di cong bé.

- Sinh vién khong dugc tu y thay ddi don vi thuc tap, hoac thay doi Giang vién
huéng dan khi chua duge sy dong y cia giang vién hudng dan va Khoa dao tao; khong
duogc thay db6i dé tai khoa luan hodc don vi thue tap sau 4 tuan thuc tap.

- Sinh vién phai van dung kién thtc ly thuyét dé nhan dién, phén tich, dénh gia va
giai quyét van dé phat sinh tir thyc tién hoat dong kinh doanh trong cac doanh nghiép
thudc linh vue nganh/ chuyén nganh do tao, tir d6 cung ¢b va 1am sau sic hon nhimg van
dé ly thuyét da tich liiy dugc trong nha trudng.

- Trong qua trinh thuc hién chuyén dé thuc tap va viét khoéa luan tét nghié¢p, sinh
vién can phai lién hé thudong xuyén voi giang vién huéng dan dé dam bao khoa luan tét
nghiép khéng bi chéch muc tiéu di xac dinh. Dong thoi, sinh vién can tham van y kién
ciia cac chuyén gia (cdc nha quan tri; chuyén vién, cong nhan lanh nghé) tai doanh
nghiép, hodc trong nganh hang vé dinh huéng giai quyét vin dé, danh gia cac ndi dung
nghién ctru; hoach dinh muc tiéu va dé xut cac giai phap.

- Két cdu noi dung va hinh thirc trinh bay khéa luan t6t nghiép phai phu hop véi
quy dinh cta cam nang viét khoa luan va phu lyc 1. Trong d6, KLTN trinh bay trén trang
in kho A4, soan thao bing MS — Word, sir dung bang ma Unicode, font chir Times New
Roman, size chir 13, 1& trén: 2,5 cm, 1& dudi: 2 cm, 18 trai: 2,5 cm, 1& phai: 2 cm; mat do
chir binh thuong, khong dugce nén, hodc kéo dan khoang cach giira cac chir. S6 trang trinh
bay noi dung ciia KLTN (ké ca phan mé dau va két luan) t6i thiéu la 45 trang; t6i da 60
trang (khong bao gdm phan phu luc). S6 trang dwoc danh phia dudi va & chinh gitra mbi
trang gidy. Ngon ngit sir dung trinh bay KLTN la tiéng Viét. Trong d6, ndi dung trinh bay
phai rd rang, mach lac, khuic chiét va khong tay x0a, khuyén khich sinh vién viét tén bao
c40 va tom tit bao cdo bing tiéng Anh.



2. CAC DANG PE TAI KHOA LUAN TOT NGHIEP

KLTN cta sinh vién dai hoc khdi nganh kinh té (phd bién') 12 mot nghién ctru tmg
dung do mét sinh vién thyc hién. D6 la két qua van dung kién thirc va ky ning da trang bi
trong nha truong dé nghién ciru va giai quyét mot van dé cu thé phat sinh tir thue tién hoat
dong kinh doanh tai don vi thuc thue tdp thude linh vuee nganh/ chuyén nganh dao tao ma
sinh vién tam ddc nhit,

Déi véi sinh vién hoc nganh Quan tri nha hang va dich vy 4n uéng, phi hop véi
ban chat 1a mot nghién ctru tmg dung, dé tai KLTN phai 1a sy van dung kién thuc va ky
ning di dugc hoc dé nghién ciru va giai quyét mot van dé cu thé phat sinh tir thuc tién
hoat dong kinh doanh trong cac don vi thyc tip thudc cac linh vuc sau day:

- Linh vyc dich vy buffet, nha hang theo kié¢u goi mén (Nha hang Au hay phuc vu
theo kiéu a la carte), td chirc sy kién va hoi nghi (Banquet) tai bo phan 4m thuc trong
khach san hodc tai nha hang hay trung tdm hoi nghi tiéc cudi doc 1ap bén ngoai khach san.

- Linh vuc dich vy n udng tai phong (In-room dining) tai bo phan am thuc trong
khach san.

- Linh vuec bar tai bo phan 4m thuc trong khach san hodc bar/pub djc 14p bén ngoai

- Linh vyc dich vu lién quan dén ban céac san phdm banh ngot tai bd phan am thuc
trong khach san hoic tai cira hang banh dgc 1ap bén ngoai.

- Linh vuc bép tai by phan bép trong khach san hodc tai cac bép O nha hang dgc lap
bén ngoai.

- Linh vyc dich vu vui choi giai tri ¢6 két hop dich vu an udng.

- Linh vuc quan tri ngudn nhén lyc trong kinh doanh n uéng.

- Linh vyc marketing dich vu 4n udng trong khéach san, nha hang.

- Dénh gia chét lugng dich vu trong kinh doanh #n uéng.

- Céc linh vuc khac ¢6 lién quan dén nganh Quan tri nha hang va dich vu dn uéng.

Sau day la cac dang dé tai khoa luan tt nghiép dugc xac dinh theo tirng linh vuec,
sinh vién c6 thé tham khao dé tir d6 xac dinh d@ tai khéa luan cho minh:

2.1. Linh vwe dich vu buffet tai b phan am thye trong khich san hodc tai nha hang
buffet doc lap bén ngoai khach san

Phan tich va dua ra d& xudt hoan thién céc quy trinh nghi¢p vu va van hanh tai nha
hang phuc vu n tu chon (tiéc buffet) bao gdom céc ndi dung;

- Phan tich quy trinh nghiép vu bay ban ti¢c buffet tai Khach san ..../Nha hang ...
- Quy trinh nghiép vu t6 chirc va phuc vu tiéc buffet tai Khéach san ..../Nha hang ...

1 Trong mét s6 trudng hop, khéa luan tdt nghiép cua sinh vién ¢6 thé 1a mot nghién ctru han lap lap lai (thuong 1a
loai 3), tire 13p lai cac nghién ciru trude nhung c6 sy diéu chinh. bo sung cho phi hop véi timg linh vuc nganh hang,
hodc thi truong duge nghién ciru.
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- Phan tich quy trinh nghiép vu xir ly khiéu nai tai Nha hang buffet ...
2.2. Linh vue dich vu nha hang theo kiéu goi mén (Nha hang Au hay phuc vu theo
kiéu 2 la carte) tai bd phén 4m thuc trong khach san hodc tai nha hang a la carte doc
1ap bén ngoai khach san
Phan tich va dua ra dé& xuéat hoan thién cac quy trinh nghiép vu va van hanh tai nha
hang 4 la carte bao gdm céac noi dung:
- Phan tich quy trinh nghi¢p vu phuc vu tai Nha hang a la carte ...
- Quy trinh nghiép vu xur ly khiéu nai tai Nha hang a la carte ..,
2.3. Linh vue dich vu t6 chire sy kién va hdi nghi (Banquet) tai by phin 4m thwe
trong khach san hoidc tai nha hang hay trung tim hdi nghj tiéc cwéi doc lap bén
ngoai khach san
Phan tich va dua ra dé xuét hoan thién cdc quy trinh nghiép vu va van hanh cong
viée t6 chire sy kién va hoi nghi bao g6m cac ndi dung:
- Phan tich quy trinh nghiép vu phuc vu hoi nghi tai Khach san ..../Nha hang ...
- Quy trinh nghiép vu t6 chirc tiéc cudi A, Au tai Khach san ..../Nha hang ...
- Phén tich quy trinh nghi€p vu xir ly tinh hudng phat sinh trong qua trinh phuc vu
héi nghi, tiéc cudi tai tai Khach san ..../Nha hang ...
2.4. Linh vue dich vu iin udng tai phong (In-room dining) tai b¢ phin am thyc trong
khach san
Phén tich va dua ra dé xuit hoan thién cac quy trinh nghiép vu va van hanh cong
viéc phuc vu in udng tai phong khach bao gom:
- Phén tich quy trinh nghiép vy nhén dit mon cho khach qua dién thoai tai Khach
san ..../Nha hang ...
- Phan tich quy trinh phuc vy &n udng tai phong khach tai Khéach san ..../Nha hang

- Quy trinh nghiép vu xir ly tinh hudng phat sinh trong qua trinh phyuc vu in udng tai
phong cho khach tai Khach san ..../Nha hang ...
2.5. Linh vue bar tai by phin 4m thwe trong khach san hoac bar/pub d¢c lip bén
ngoai

Phan tich va dua ra dé xudt hoan thién cac quy trinh nghiép vu va van hanh tai

bar/pub bao gdm:

- Phan tich quy trinh nghiép vu pha ché d6 udng c6 cdn va khéng cdn cho khach
theo cong thirc hién hanh cua don vi.

- Phén tich quy trinh nghiép vu phuc vu d6 uéng cho khéch. tai Khach san ..../Nha
hang ...



- Quy trinh nghiép vu phuc vu tai bar hd boi, biéu dién pha ché d6 udng tai Khach
san ..../Nha hang ...

- Phan tich quy trinh nghiép vu xir ly tinh huéng phét sinh trong qué trinh phuc vu
an udng tai bar/pub ...

2.6. Linh vue dich vu lién quan dén cira hang ban cic san phiam banh ngot tai b
phan 4m thye trong khach san hoic tai cira hang banh déc 1ap bén ngoai

- Quy trinh nghiép vu ché bién va/ phuc vu banh cho khach bén trong va bén ngoai
tai Khéach san ..../Nha hang ...

- Phan tich cac chuong trinh khuyén mai thu hut khach tai cira hang béanh tai Khach
san ..../Nha hang ...

2.7. Linh vire bép néu iin va bép banh tai bd phan bép trong khach san hoic tai cac
bép & nha hang dgc lap bén ngoai

- Phan tich quy trinh nghiép vu quén ly kho hang tai Khach san ..../Nha hang ...

- Phan tich cong tic dam bao vé sinh an toan thuc phdm trong bép tai Khach san
..../Nha hang ...

- Phan tich co ciu t6 chirc ctia bép tai Khach san ..../Nha hang ...

- Quy trinh nghiép vu so ché va ché bién mén an tai bép/quy trinh nghiép vu don rira
va xir ly rac thai trong khu vue bép/ quy trinh nghiép vu quan ly cac dung cu, trang thiét
bi trong bép tai Khach san ..../Nha hang ...

- Phan tich hé théng an toan phong chay chira chay trong khu vuc bép tai Khach san
..../Nha hang ...

2.8. Linh vue dich vu vui choi giai tri c6 két hop dich vu iin udng

Phan tich cédc quy trinh nghiép vu va véan hanh tai cac khu vuc trong co s& kinh
doanh dich vu vui choi giai tri ¢6 cung cip dich vu an uéng va dé xuat giai phap hoan
thién, cu thé 1a:

- Phan tich quy trinh nghiép vu phuc vu tai cac khu du lich/resort/lang du lich, khach
san song bac ...

- Quy trinh nghiép vu phuc vu tai cac dia diém thu hut khach du lich khac (kinh
doanh an uéng/ bao tang/cong vién giai tri/cau lac bo thé thao, san golf...

2.9. Linh vue quan tri nguén nhan lyc trong kinh doanh Am thue

- Phan tich sy phu hop cua co cdu té chic tai bo phan am thuc tai Khach san
..../Nha hang ...

- Phan tich cong tac dao tao nhan vién by phan am thuc trong khach san/khu du lich/
co s Iuu tra khac 6 kinh doanh n udng. ...

- Phan tich chinh sach thu hut va dai ng¢ nguoi lao dong cia Khach san ..../Nha
hang....



- Phan tich cac yéu td tao dong luc lam viéc cho nhan sy cua Khach san ..../Nha
hang....
- Péanh gia sy hai 10ng cta nhéan vién ddi véi Khach san ..../Nha hang. ...
2.10. Linh vuc marketing dich vu am thire trong khach san, nha hang
- Phan tich cac chién luge marketing cua tai Khach san ..../Nha hang....
- Phén tich cac chién lugc marketing trong mua thip va cao diém tai tai Khach san
..../Nha hang....
- Phan tich céc chién luge thu hat khach hang la doanh nhan, khach doan, sinh vién,
hoc sinh... tai Khach san ..../Nha hang....
- Giai phap ban hang bén trong va bén ngoai tai Khach san ..../Nha hang....
~ 2.11. Danh gia chét lwong dich vu trong kinh doanh 4m thye
- Danh gia sy hai long ctia khach hang d6i voi Khach san ..../Nha hang....
- Banh gia chét lugng dich vu cia khach san, nha hang, khu du lich, resort...
Ngoai ra, sinh vién c6 thé thuc hién cac dang dé tai khac theo su hudng dan cua
giang vién huéng dan hoic don vi dang thuc tap.
3. TO CHUC THUC HIEN KE HOACH KHOA LUAN TOT NGHIEP
3.1. Xay dung va trién khai ké hoach thwe hién Khoéa luin t6t nghiép
- Khoa dao tao xay dung va diéu hanh ké hoach thuc hién KLTN Trong dé, Hoi
ddng didu hanh thuc hién KLTN bao gom:

1. TS. Nguyén Xuan Hiép: Chu tich
2. TS. Nguyén Thi Diém Kiéu: Uy vién
3. ThS. Nguyén Vin Binh: Uy vién
4. C6 Pham Thi Hién: Uy vién Thu ky

- Khoa dao tao cong bd ké hoach thyuc hién KLTN dén cac giang vién hudéng dan va

sinh vién chdm nhét trong ngay 29/5/2026.
3.2. Lién hé don vi thue tap va ding ky dé tai Khoa luin tot nghiép

Sinh vién chu dong lién hé don vi thuc tap va dang ky linh vuc dé tai KLTN ndp
cho giang vién c¢6 van dé chuyén vé Uy vién Thu ky Hoi dong cham nhét trong ngay
25/6/2026. Trudmg hop can thiét, sinh vién lién hé véi Vian phong Khoa TMDL dé duoc
cép gidy gidi thiéu lién hé don vi thuc tap 15/06/2026 dén ngay 24/06/2026. Sau ngay quy
dinh trén ddy, nhitng sinh vién khéng ding ky linh vue dé tai KLTN, Khoa sé& chi dinh
linh vuc dé tai va phan cong giang vién hudéng dan.
3.3. Phan cong giang vién huéng dén sinh vién thye hién Khoéa luan tot nghiép

Can ctr vao sb lugng va linh vue dé tai KLTN sinh vién dang ky, Khoa duyét linh
vuc dé tai KLTN sinh vién ding ky va phan cong giang vién hudng dan sinh vién thuc



hién KLTN cham nhat hét ngay 25/6/2026. Trong d6, danh sach giang vién huéng dan
bao gdm cac giang vién thuc B mon Du lich.
3.4. T6 chirc hwéng din sinh vién thye hién Khéa luin tot nghi¢p

Giang vién ding ky véi Thu ky Hoi dong diéu hanh lich trinh huéng dan sinh vién
cham nhét trong ngay 25/6/2026, dong thoi thuc hién hudng dan sinh vién thuc hién
KLTN theo lich ding ky bét dau tir ngay 29/06/2026 dén 06/09/2026 (tong thoi gian 10
tuan) theo lich trinh sau diy (Bang 1):

Bang 1: Lich trinh t6 chirc thwe hién KLTN

Lich trinh Trach nhiém cia sinh vién Trach nhiém cia gidang vién
Khao sat doanh nghiép va lién hé v6i | Huéng dan sinh vién nghién ctru
Chuén bi giang vién dé ban thao dé tai KLTN | Cam nang thyc hién KLTN va lya
c6 thé lya chon. chon dé tai KLTN.
) n H r X . . A oA /-
 Thye tp tai doanh nghip. trong dan sinh v'1Aen nghién ctu
<L L + .. |Cam nang thyc hién KLTN; luya
Tuan thr 1 | - Nghién ctru tai liéu; lya chon dé tai N oene o x qs L Ak
KLTN v du thio d2 R chon de tai va phac thao dé cuong
va dur thao de cuong " | KLTN va phin mé dau.
- Thyec tap tai doanh nghiép. ) . ) RN .
L . . .| Huong dan chinh stra dé cuong chi
N - Nghién ctru tai li¢u, hoan chinh tén | .. . .. A s AR
Tuan thir 2 S cw % N . .. .| tiet va cac ngi dung phan m¢ dau
dé tai, chinh stra dé cuong chi tiet va | . A
£ s X va dy thao ndi dung chuong 1.
phan m¢é dau.
- Thyec tap tai doanh nghiép. Hudng dan chinh sira noi dung
Tuan th@ 3 |- Nghién ciru tai liéu va dy thao ndi | chuwong 1; nghién ctu tai liéu va
dung chuong 1. thu thap dir liéu dé viét chuong 2.
- Thyec tap tai doanh nghiép. ) ~ ) i .
Chinh sira 061 d b (- th Hudng dan chinh stra ndi dung
Tudn thad | o S4@ ot Qung Chuong LU o rong 15 thu thap, xir 1y dir lidu
thap, xu ly dir liéu va dy thao nf1 | . s
va du thao ndi dung chuong 2.
dung chuong 2.
- Thyec tap tai doanh nghiép.
Tuinthy s |- Chinh sta ndi dung chuong 1; thu | Hudng dan thu thap, xi 1y dit liéu
thap, xir ly dit liéu va dy thao ndi | va du thao ndi dung chuong 2.
dung chuong 2.
- Thuyec tap tai doanh nghiép. ) ~ o )
.y o . Hudng dan thu thap, xur ly dit li¢u
Tuanth® 6 |- Dy thao va chinh sta ndi dung | | . A
va du thao ndi dung chuong 2.
chuong 2.
Tuan thtt 7 | - Thuec tap tai doanh nghiép. - Hudng dan hoan chinh ndi dung
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Lich trinh Trach nhiém ctia sinh vién Trach nhiém cia giang vién

- Chinh stra ndi dung chuwong 2 va dy | chuong 2 va dy thao cac ndi dung

thao ndi dung chuong 3. chuong 3.

- Thuec tap tai doanh nghiép. Huéng dan chinh stra noi dung
Tuinth® 8 |- Dy thdo va chinh sira ndi dung | chuong 3 va dy thao ndi dung

chuong 3. phan két luén.

- Thuc tap tai doanh nghiép. ) % . i N
o s 14 + . . |Hubéng dan hoan chinh ndi dung
- Dy thdo ni dung phan két luan va

Tuan thir 9 hoin chinh n6i d hinh thite b cac chuong, hinh thtc trinh bay
oan chinh ndi dung, hinh thirc ban KLTN v giao nép KLTN.
thao KLLTN.
- Thuc tap tai doanh nghiép. - Huéng dan hoan chinh noi dung,

- Hoan chinh noi dung, hinh thtc | hinh thirc trinh bay KLTN.
trinh bay KLTN va ndp giang vién | - Nhan khéa luan va cong bd diém
huéng dan. qua trinh viét KLTN.

Tuéan tht 10

- Sinh vién trién khai thuc hién KLTN theo ké hoach ndy, su huéng dan cia giang
vién va Cam nang viét KLTN di duoc Khoa cong bd.

- Sinh vién hoan thanh viéc thyc hién KLTN, ndp cho giang vién huéng dan dé
chuyén vé Vin phong Khoa theo ding thoi gian quy dinh (ngay 07/9/2026).

- Trong thoi gian thyc hién KLTN, sinh vién ghi nhén lai cac hoat dong thuc tap
cua minh tai doanh nghiép bing 01 doan Video Clip c6 thoi lwgng tdi thidu 05 phat bao
gdm cac ndi dung sau déy:

+ Gi6i thiéu tom tat ban than sinh vién va doanh nghiép thuc tap.

+ Cac hoat dong chinh cia sinh vién vé tim hiéu, quan sat, thuc hanh, thyc tap hoat
dong nghé nghiép; trao doi, ldy y kién cua can bd, nhan vién cta doanh nghi€p va cac
hoat dong nghé nghiép c6 su tham gia cua sinh vién dién ra tai doanh nghiép.

3.5. Panh gia két qua thyc hién Khoéa luin tét nghiép
Bing 2: Phwong phap danh gia thwe hién Khéa luin tot nghiép

Thanh Piém Thoi gian
phan dinh [pi&m | Hinh thicc | Trong sé | CLO1 | CLO2 | CLO3 | dy kién thye
gia s0 danh gia hoc phin hién

Chuye,r} can va 10% 10% y
e thai do Trong thoi
Gitra ky Y ST i
" Tién do trién gian thuc
40% 10 . 3 ak . n
khai va chat 30 10 15 5 tap, thuc hién
lugng thuc hién KLTN

cac ndi dung




Thanh Piém Thoi gian
phin danh [ piZm | Hinh thite | Trong sé | CLO1 | CLO2 | CLO3 | dy kién thye
gia s0 danh gia hoc phﬁn hi¢n

thuc tap, thuc
hién KLTN
Cubi k3 B4o cdo DA Kbi
60(yy 10 KITN 60% 20% | 30% | 10% | hoan thanh
0
KLTN
Téng 30% | 45% | 25%

Két qua thyc hién KLTN cua sinh vién dugc danh gia theo qué trinh thuc hién
KLTN nhu cac hoc phan khac trong chuong trinh dao tao. Diém danh gia cudi cung la
diém trung binh chung ctia 2 thanh phan: diém danh gia qua trinh va diém bao cao KLTN
duoc danh gia bang thang diém 10 duoc lam tron dén 01 chi s6 thap phan. Trong d6:

- Piém qué trinh chiém ti trong 40% va gdm 02 thanh phan: (01) chuyén can va
thai do; (2) Tién do trién khai va chat lugng thyc hién céc ndi dung thuc tap va thuc hién
KLTN do giang vién huéng dan danh gia theo thang diém rubric dugc quy dinh trong dé
cuong hoc phan KLTN (phu luc 2).

- Piém bao cao KLTN chiém ti trong 60%, do 02 giang vién phan bién cham doc
lap theo thang diém rubric dugc quy dinh trong dé cuong hoc phan KLTN (phu luc 2).
Piém KLTN la diém trung binh cta 02 giang vién phan bién lam tron dén 01 chir s thap
phan. Truong hgp, chénh 1éch diém giira 2 giang vién phan bién trén 1,5 diém thi 2 giang
vién hoi y dé thdng nhét diém danh gia diém bao cdo KLTN. Truong hop khong théng
nhét duoc, Truong Khoa phéan cong giang vién thir 3 thyuc hién cham lai. Piém danh gia
bao c4o KLTN la diém trung binh cong ciia 3 giang vién va lam tron dén 01 chir s6 thap
phan.

- Khoa tb chitc chdm bao cao KLTN (str dung béo cdo KLTN KHONG GHI ho tén
giang vién hudéng dan) tir 22/09/2026 dén 30/09/2026. Trong d6, 02 giang vién dugce phan
cong phan bién nop Phiéu chim diém KLTN, kém theo Ban nhan xét vé bao cao KLTN
(déanh gié cu thé nhimg két qua dat dugc va nhimng ton tai, han ché) cho Uy vién Thu ky
doi ddng didu hanh thyuc tip cham nhéat dén hét ngay 01/10/2026.

- Truong hop sinh vién yéu cau phic khio két qua danh gia bao cdo KL TN, Khoa
td chirc chim phtc khao dugc thuc hién theo quy dinh hién hanh ciua Truong vé kiém tra,
danh gia két qua hoc tap theo hoc ché tin chi.

- Khoa téng hop diém két qua thuc hién KLTN va coéng bé diém truéc ngiy
04/10/2026.




Két qua thye hién KLTN dat yéu cau phai dat diém 5 tro 1én. Truong hop, diém
két qua thuc hién KLTN khong dat yéu cau (diém trung binh chung <5,0) thi sinh vién
phai dang ky va thuc hién lai KLTN & hoc ky tiép theo.

4. QUAN LY GIANG VIEN HUGNG DAN VA SINH VIEN
4.1. Quan ly giang vién huwéng dan

- Giang vién huéng dan c6 trach nhiém quan ly vé chuyén mon va y thic chap
hanh ky cwong, ky luat cua sinh vién trong qua trinh thuc hién chuyén dé thuc tap va viét
khoa luan tt nghiép.

- Giang vién hudng dan c6 trach nhiém ding ky lich trinh huéng dan véi Thu ky
Hoi dong diéu hanh (Thu ky Khoa), trong d6 01 tuan it nhat bd tri 01 budi gap sinh vién
dé hudng dan. Trudong hop thay ddi lich trinh phai thong bao trude véi sinh vién.

- Sau 04 tudn dau tién thuc hién KLTN, giang vién hudng dan phai nop danh sach
sinh vién ding ky dé tai va dé cuong bao cdao KLTN vé Thu ky Hoi dong diéu hanh
KLTN dé trinh Truong Khoa phé duyét. Trudng hop can thiét phai diéu chinh, bd sung
ndi dung, hodc thay dbi dé tai do dé tai chua phu hop, hodc trung lip, giang vién hudéng
dan sinh vién diéu chinh thay doi theo quyét dinh ciia Truong Khoa.

- Nhén xét qua trinh thyc hién KLTN va danh gia diém qua trinh thyc hién KLTN
clia sinh vién cdp nhat diém qua trinh vao hé théng phian mém quan ly dao tao theo quy
dinh hién hanh cta Trudng va ndp diém vé Vin phong Khoa ding thoi han quy dinh.

- Huéng dan sinh vién thuc hién chuyén dé thuc tap va viét khoa luan tot nghiép
theo ding ké hoach thyc tip va cdm nang viét khoa luén t6t nghiép.

- Phan 4nh tinh hinh thyuc hién chuyén dé thuc tap va viét khéa luan tot nghiép cua
sinh vién kip thoi cho Hoi dong diéu hanh thyc hién chuyén dé thyc tap va viét khoa luan
t6t nghiép va ghi vao Phiéu nhat ky thuc tap.

- Quan ly Phiéu nhat ky thuc tap va ban giao Thu ky Hoi dong diéu hanh thyc hién
chuyén dé thuc tap va viét khéa luan t6t nghiép khi két thuc thoi gian t chire thuc hién.

- Cong bd diém qua trinh thyc hién chuyén dé thuc tap cho sinh vién ngay trudc
khi sinh vién ndp khoa luan va nhan xét khéa luan tot nghiép theo quy dinh cua ké hoach
nay.

- Giang vién hudng dan duoc hudng cac quyén loi theo quy dinh cta Trudong Dai
hoc Tai chinh - Marketing.

4.2. Quan ly sinh vién

- Khoa dao tao quan ly qua trinh thyc hién chuyén dé thyc tap va viét khoa luan tét
nghiép cua sinh vién thong qua giang vién huéng dan va don vi thuc tip. Sinh vién thuc
tap tai cung mgt don vi thyc tap phai thuc hién cac dé tai KLTN khac nhau. Truong hop
dac biét do Truong Khoa quyét dinh.
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- Sinh vién khong duge ty ¥ ving mit tai don vi thuc tap hodc cac budi gip giang
vién huéng dan ma khong c6 ly do chinh dang. Sinh vién vang mit quéa 3 1an cac budi gap
v6i giang vién huéng dan ma khong cé phép cua giang vién hudng dan hoic cua Khoa sé&
bi dinh chi thuc tdp va nhan diém 0,0 cua khéa luén tét nghiép.

- Trong thoi gian 4 tuan dau tién thuc hién KLTN, trudng hop sinh vién bét bude
phai thay doi dé tai da dang ky, sinh vién phai lam don va dugc sy dong y ciia giang vién
huéng dan trinh Truéng Khoa quyét dinh cho thay déi dé tai KLTN, dong thoi thue hién
viéc hudng dan sinh vién thyc hién trong quy théi gian con lai cia Ké hoach KLTN da
cong bd trong truong hop dugc Trudng Khoa chap thuan thay cho doi dé tai,

- Sinh vién thyc hién KLTN nhung khong théng qua dé cwong KLTN vdi giang
vién huéng dan theo ké hoach KLTN thi bj dinh chi viéc KLTN va nhan diém 0 (khong)
d6i véi hoc phan thue hanh nghé nghiép. Sinh vién nop dé cuong, ban thio, hodc ban
chinh bao c4o KLTN tré han quy dinh trong vong 7 (bay) ngay, néu khong ¢6 ly do chinh
dang sé& bi trir 10% diém qua trinh; trrong hop qua thoi han 7 ngay lam viéc thi xem nhu
khong hoan thanh THNN va nhan diém 0 (khong) ddi véi hoc phan KLTN.

- Sinh vién tu chiu trach nhiém vé tinh trung thuc cla bao cdo KLTN theo quy
dinh ctia Nha trudong vé trich dan va chdng dao van. Truong hop phat hién bao cao KLTN
¢6 sai sot ndi dung, hodc nho nguoi khac lam ho thi tuy theo mitc do sai pham s& bi xtr ly
theo quy dinh ctiia By Gido dyc va Dao tao va cua Nha truong.

- Trong thoi gian thuc hién chuyén dé thuc tap tai don vi, sinh vién phai tuan thu
ndi quy, quy ché cua don vi thuc tap vé gio giéc, ché d6 bao mét va an toan lao dong. Khi
dén don vi thuc hién chuyén dé thue tap, sinh vién phai dn mac sach dep, lich sy, giao tiép
1€ phép, hoa nha véi can bd, nhan vién tai noi thuc hién chuyén dé thuc tap.

- Két thiic thoi gian thuc tap cudi khoa, sinh vién phai ndp 02 file KLTN (01 file
cO ghi tén giang vién huéng din trén trang bia phy; 01 file khong ghi tén giang vién
huéng dan & trang bia va bén trong) va doan Video Clip (gui duong link) kém theo Nhat
ky thyc tap tai doanh nghi¢p c6 xac nhén cia dai dién doanh nghiép; Nhat ky tham gia
céc budi huéng dan cla giang vién cho giang vién huéng din dé gii vé Uy vién Thu ky
Hoi dong.

4.3. Xir ly vi pham

- Giang vién khong hoan thanh céc trach nhiém trén ddy s& bi xem xét khong phéan
cong huéng din trong nhimng dot thyuc tap tiép theo. Trudng hop c¢6 dau hiéu vi pham thi
phai chiu hinh thirc ky luét theo quy dinh cta Truong Dai hoc Tai chinh — Marketing,
hodc cac quy dinh cua phap luat c6 lién quan.

- Truong hop khoa luan cua sinh vién khong c6 phiéu nhan xét cua don vi thuc tap
kém theo va sinh vién khong chimg minh dugc sinh vién khong c¢6 16i thi s& bi xir Iy theo
quyét dinh cua Hoi dong diéu hanh thuc tap.
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- Truong hop ¢6 cén cir xdc dinh ndi dung khoa lun sao chép céc tai lidu da duoc
cong bo, hodc da duoc nghiém thu ctia ngudi khac thi bi coi 1 vi pham va bi xur ly ky luat
theo quy dinh ctia Truong Pai hoc Tai chinh — Marketing va cc vin ban phap luat ¢6 lién
quan.

- Sinh vién vi pham ky luat véi giang vién huéng dan, hoic tai don vi thue tap phai
chiju trach nhiém vé hanh vi vi pham ctia minh theo cac quy dinh cua Nha trudng va cac
quy dinh khac cua phap luét c6 lién quan.

BAN GIAM HIEU TRUONG KHO
PGS. TS. Pham Quéc Viét TS. Nguyén Xuéin Hiép
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